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DANIEL A. VEGA P. VICERRECTORIA ACADEMICA e . U. A. O. CAL 

• ALGUNAS INDAGACIONES EN TORNO DE LOS CRITERIOS DE ACREDITACION 

PARA LA UNIVERSIDAD COLOMBIANA• 

DANIEL A. VEGA P. 

VICERRECTOR ACADEMICO 
CORP. UNIV.AUTONOMA OCCIDENTE 

CALI, NOV. 22 DE 1.993 

Por efecto de la promulgación de la Ley 30 de 1.922, se ha 

desatado en el ómbito de la Educación Superior, toda una serie de 

reflexiones relacionadas con el importante e interesante tema de 

la "Acreditación Universitaria". 

LEY 30 - 1.992 - CAPITULO Y 

De los sistemas de Acreditación e Información 

ARTICULO 53 Créase el Sistema Nacional de 

Acreditación para las Instituciones de 

Educación Superior cuyo objetivo 

fundamental es garantizar a la Sociedad 
que las Instituciones que hacen parte del 

Sistema cumplen los mós altos requisitos 

de calidad y que realizan sus propósitos y 

objetivos. 
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Es voluntario de las Instituciones de 

Educación Superior acogerse al Sistema de 

Acreditación. La Ac red i tac ión tendró 

carócter temporal. 

Las Instituciones que se acreditenl 

disfrutarón de las prerrogativas que para 

ellas establezca la Ley y las que señale 

el Consejo Superior de Educación Superior 

(C.E.S.U.). 

ARTICULO 55 La autoevaluación institucional es una 
tarea permanente de las Instituciones de 

Edeucación Superior y haró parte del 

proceso de acreditación ( solo se incluye 

lo parte pertinente del Articulo 55). 

ARTICULO 56 Créase el Sistema Nacional de Información 

de la Educación Superior el cual tendró 

como objetivo fundamental divulgar 

información para orientar a la comunidad 

sobre la colidad1 cantidad y 

características de las Instituciones y 

programas del Sistema (Sole se incluye la 

porte pertinente al articulo 56). 
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La temótica fundamental de los artículos antes anotados es variada 

y rica en maticesJ como corresponde al tratamiento de . la 

conceptualización de uno de los aspectos mós importantes de la 

Educación de un pais. su calidad. 

Es importante observar que otros conceptos colaterales y 

complementariosJ intentan crear un proceso para que el valor 

fundamental de la calidadJ se genereJ se cumplaJ se controle y se 

evalúe. 

Los di versos conceptos igualmente fundamental es J que pueden 

identificarse son: 

Calidad. 

Propósitos y objetivos. 

Lo temporalidad de la calidad. 

Lo libertad de acogerse. 

Los prerrogativas. 

Lo autoevaluación. 

Informar para orientar a la comunidad. 

Instituciones y Progr(J)l(Js. 

Todos estos conceptos estón estructuralmente armados y forman 
definitivamente un proyecto académico y uno pedagógico para cada 

insti tuciónJ dependiendo de su forma particular de concebir los 
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aspectos filosóficos y prócticos que rodean y preceden todos y 

cada uno de ellos . No de otra forma podemos concebir la Autonomía 

Universitaria., otro de los criterios que rondan la estructura a la 

que nos hemos referido anteriormente. 

Uno puede preguntarse., cuóles son las fuerzas que dan inicio al 

proceso de acreditación ? . Con algo de reflexión puede concluir 

que lo primero que debe hacer una Institución., es "mirarse a si 

mnisma"., es pensar sobre sus propias características., sobre su 

papel desempeñado frente al entorno., a la comunidad., a sus 

alumnos., a sus profesores., a sus benefactores., a sus 

beneficiarios., a sus proveedores., a sus colaboradores., a sus 

directivos y en general frente a todo aquel con el que tiene 

relación alguna., incluyendo el gobierno., los niveles 

gubernamentales., las asociaciones., los partidos políticos., los 

gremios y los Instituciones Sociales. 

Buscar y lograr su propia identidad., en una complejo sociedad 

moderna., es una tarea dificil y requiere de procesos cuidadosos y., 

fundamentalmente., auténticos e integrales . 

LA COYUNTURA DEL CAMBIO 

Hoy., finales del año 1.993., la Educación Superior estó iniciando 

los primeros posos para ajustarse a los criterios de la nueva Ley 

que la reorganiza. 
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Es evidente lo gran diferencio que existe entre el Decreto 80 de 

1.980 y la Ley 30 de 1.992. 

Aquel, organizo la Educación Superior en cuatro modalidades 

educativas y cuatro clases de Instituciones, 

La última, define como campos de acción el de la técnica, la 

ciencia, la tecnologia, las humanidades, el arte y la Filosofía, 

mientras que las clases de Instituciones son tres, definidas 

como: a) Instituciones técnicas profesionales. b) Instituciones 

Universitarias o Esucuelas Tecnológicas y e) Universidades. 

La eliminación del segundo nivel que define la Institución en el 

Decreto 80 (Instituciones Tecnológicas) con la creación de 1 

segundo nivel de la Ley 30 que enuncia las #Instituciones 

Universitarias o, Escuelas Tecnológicas", estó generando 

actualmente una confusión palpable, que influye indudablemente, en 

el sector de alumnos, profesores y directivos universitarios de 

las Facultades de Ingeniería del pais. 

Creo que ACOFI es un foro adecuado para tratar esta problemótica 

y aclararla a nivel nacional en bien de los programas de 

Ingeniería, por su carócter tecnológico y a lo mejor en bien de 

las Instituciones Tecnológicas del Decreto 80 de 1.980, las cuales 

han quedado en un limbo académico. 

vv10mbiana 
e Ingenieria 
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Pero esto es tan solo un primer obstáculo para estudiar . los 

criterios de acreditación que tanto requiere la Educación Superior 

en nuestro pais, porque le introduce, denasiado ruido conceptual 

al tratamiento del problema. 

De todas maneras, es interesante pensar que la gran oportunidad de 

la coyuntura del cambio acutal, es la posibilidad de crear y 

generar sistemas, criterios y aún filosofias, tan novedosas como 

queramos o tan fundamentadas en el pasado como lo deseemos. 

Todo depende de nosotros y nuestra forma de sentir, aún, nuestros 

propios paradigmas. 

ANTECEDENTES HISTORICOS 

La Asociación Colombiana de universidades ASCUN, ha hecho un 

recuento resumido de los antecedentes de la acreditación, en un 

documento enviado recientemente a las Rectorias de las 

Institucines afiliadas. 

Este documento constituye un afortunado resumen y dice en su 

porte pertinente: 

l. Desde épocas de la Asociación-Fondo 

Universitario Nocional (1.958-1.968), lo 

asociación Colombiana de Universidades promovió 

entre los Universidades la actividad de 
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planificar las acciones universitarios con 
riguroso énfasis investigotivo. 

2. En 1.983., ASCLIN fortaleció esta actividad 

mediante los Encuentros Anuales de 

Autoevaluación Institucional., y el Comité 

Administrativo aceptó Que estos Eencuentros 

fueran coordinados por el ICFES. 

Para ello., funcionarios del Instituto y el 

Director de ASCUN recorrieron el pais en 1.983 

y divulgaron los documentos: ICFES., 

Autoevaluación Institucional., Bogotá., l. 983 y 

Borrero., Alfonso., Autoevaluación Institucional: 

El nivel académico., ASCUN., 1.983. 

3. Entre 1.984 y 1.990 hubo cinco Encuentros 

Nacionales de Autoevaluación Insti tucionol en 

que las instituciones cambiaron ideas y 

experiencias autoevaluativas., fundadas unas en 

planificaciones precedentes., o previas al 

ejercicio de la planeación institucional. 

En 1. 991., el Encuentro Nacional de 

Autoevoluación asumió la forma de Seminarios 

Regionales sobre olaneación estratégica., 
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promovidos conjuntamente por el ICFES y por 

ASCUN y coordinados por el Instituto. Antes de 

estos Seminarios regionales1 un connotado 

experto en planeación estratégica ofreció en 

ASCUN un Seminario para capacitar a quienes 

coordinarian los Seminarios regionales. 

4. Hubo casos en que algunas univesidades se 

asesoraron entre si o buscaron apoyo de 

expertos externos para el proceso de planeación 

y de autoevaluación. El Director Ejecutivo de 

ASCUN colaboró en estas acciones. Las 

organizaciones regionales (ASIESCA1 ASIESDA1 

CIDESCO y Sector Nororiental) contribuyeron a 

estos apoyos mutuos. 

5. En la actual idodl un amplio grupo de 

universidades e instituciones de educación 

superior de Colombia estó aplicando los sistemas 

de planeoción estratégica y de calidad total1 

según su particular empeño por la planeoción 

institucional y oferta de progromos1 y se inicia 

la tendencia a buscar acreditación externa. 

a 
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Me parece que el concepto que se debe resaltar de este resumen 

anterior, es el de Autoevaluación, ya que por su naturaleza 

eminentemente reflexiva y constructiva del conocimiento, la 

Universidad y sus programas, crecen armónicamente cuando las 

persnas que la conforman se sientan tranquilamente a pensar sobre 

ello. 

LA AUTOEVALUACION 

"Lo autonomía, esencia de la naturaleza uni ver si taria debe ser, 

con todo MERECIDA por cada Institución mediante la correcta 

próctica de los ejercicios Autónomos consagrados por la historia 

y suscritos por los rectores del mundo en TOKYO, 1.965 y acatados 

por el Consejo Nacional de Rectores". 

Este es el pensamiento rector del prologo de la publicación 

denominada Auto-Evaluación Institucional, real izada por I CFES y 

ASCUN en Sep. de 1.983, en donde también se enuncian los 

principios siguientes: 

a- Autoevaluación ha de entenderse como el paso inicial que 

imprima forma definida a la Planeación Institucional. 

b- Se debe buscar el estimular en las Universidades el constante 

proceso de autocritica que le permita, cada una a su modo, 
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iniciar las reformas para adaptarse mejor a su propia 

filosofía universitaria y a las demandas permanentes del 

entorno socialJ político y tecnológico. 

c- Es bien sabido que a medida que las Universidades hacen 

efectiva la propia capacidad de autoanólisisJ todas 

consolidan su ser y se hacen mós autónomas. 

d- Lo autonomía se gonaJ se merece por grados y nivelesJ de 

acuerdo con el quehacer diario de los ejercicios y funciones 

propias de la Universidad. 

Con respecto a este punto de la Auto-Evaluación es muy importante 

para las Facultades de Ingenieria discutir en ACOFI unas guias 

procedimentales., que permitan o todo el Universo de Facultades., 

tener por lo menos unos criterios con Unidad dentro de lo 

Diversidad que busquen el mejoramiento continuo de toles 

facultades. 

Obviamente quiero presentar excusas si este trabajo yo se ha 

adelantado previamente., y no estoy enterado por algún motivo. 

En este punto., quisiera dejar como inquietud., la temótica que se 

deberó cubrir en un proceso de Auto-evaluación y 

Heteroevaluación., que fue tratado por el Director de ICFES en el 

onólisis del Caso Colombiano., incluido en el volumen 2 del 
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"Documento Columbus sobre Gestión Universitaria" preparado por la 

Unesco en Paris en 1.993. 

Tales Areas a cubrir deben ser: 

(1) 1- Misión del Programa Académico y relaciones con esto 

Misión Institucional. 

2- Logros Institucionales como programa. 

3- Coherencia entre, logros, objetivos y misión. 

4- Proyecto educativo. 

(1) 5- Proyecto pedagógico. 

6- Servicios de apoyo a la docencia. 

7- Niveles de Investigación. 
8- Procesos Administrativos del programa. 

9- Convenios que sirven al programa. 

(1) 10- Relaciones con la Extensión y el Servicio. 

(1) 11- Eficiencia y eficacia de los recursos financieros. 

12- Desarrollo del programa. 

(1) Puntos adicionados por el suscrito para mejorar el perfil de 

lo evaluado yo que el listado original se refiere principalmente 

o lo Evaluación de una Institución con varios programas. 
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LA CALIDAD 

Históricamente., las apreciaciones alrededor del tema de lo 

calidad ha generado y estimulado intensos debates. 

Qué diablos es la Calidad?? preguntan a gritos., diversos autores. 

Los acuerdos Universales en torno al concepto., y sus posibles 

aplicaciones parece que no existieran. Cada persona pretende 

poseer la verdad y muchas veces no se da el brazo a torcer. 

No obstante todo esto., las personas parecen reconocer la calidad 

cuando estó presente en un articulo, o servicio o concepto. 

"Lo excelente es enemigo de lo bueno" dice el adagio popular y 

todos sabemos que conocer lo bueno nos proporciona un indicio de 

lo que es peor. 

La calidad posee todas las caracteristicas de un "valor", razón 

por la cual se debe regir por los principios fundamentales de lo 

Ax iologia, para ser aplicado en forma próct ica en todos y cada 

uno de los actos del que-hacer diario. 

Opino que la calidad no es ser mejor que los otros., sino diferente 

o los otros., pero mejor que uno mismo. 
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Hay diferencias entre los conceptos de Calidad y Excelencia. Sobre 

la primera, ya nos hemos expresado, pero la segunda se define como 

"hacer algo una vez y hacerlo bien desde la primera vez". 

Lógicamente se presentan en la vida práctica, incongruencias 

entre los dos conceptos. Ejemplo: Un alumno puede obtener las 

mejores calificaciones en algunos cursos de Ingeniería 

(excelencia), pero no dar resultado con la aplicación de los 

mismos conocimientos en la Industria (calidad). 

Es decir, la Calidad es un concepto metafísico que tiene 

multiplicidad de dimensiones. 

Este concepto aplicado u observado en términos de la Educación 

Superior, debe tener congruencia cuando se vierte sobre la 

Institución, en diferente forma., que si se estudia un programa 

académico, o se examina la clase dictada por un profesor., o si se 

ve con la óptica del proceso de enseñanza-aprendizaje., o si se 

incorpora a la didáctica de lo que se denomino el acto educativo. 

Es evidente la complejidad que se presenta al asociar el concepto 

a una Institución de Educación Superior ya que la calidad se 

genera, se controla y se evalúa, en forma multidimensional. 

En este sentido me parece magnifico el trabajo presentado por 

Alfonso barrero S. J., Director Ejecutivo de ASCUN., al Simposio 
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sobre Acreditación Uni ver si ta ria celebrado en Agosto de l. 993 
em Cartagena. 

Se contestan en este trabajo cinco preguntas fundamentales: 

QUE SE EVALUA? 

COMO EVALUAR? 

QUIEN EVALUA? 

CUANTO SE EVALUA? 

PARA QUE SE EVALUA? 

La pregunta "QUE SE EVALUA ?" Se contesta en las primeras póginas 

de dicho trabajo, y su respuesta es contundente: La Calidad 

Institucional, en términos de la Misión y en términos de los 

untos que inclui al terminar las reflexiones sobre Auto­

evaluación. 

worriendo el riesgo de ser excesivamente sintético o de pecar por 

~na visión muy generalizada para el trabajo del Padre Barrero, con 

todo respeto quiero ensayar la contestación de las cinco preguntas 

realizadas, en un cuadro resumen como el siguiente: 

Pregunta Respuesta 

a- Qué se evalúa? La calidad Institucional en todas 

sus dimensiones. 

b- Cómo se evalúa ? Con una rigurosa metodología a 
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c- Quién evalúo ? 1- Lo propio Institución con 
Autoevoluación. 

2- Los pares con Heteroevaluoción 

d- Poro qué se evalúo ?1- Para mejorar sistemóticamente. 

2- Poro informar o lo comunidad 

sobre el cumplimiento de sus 

propios criterios. 

~ 

3- Poro acreditarse mediante el 

Sistema de Información. 

El enunciado de lo Ley 30 crea claramente el objetivo de la 

acreditación cuando manifiesto: uEl objetivo fundCHTientol del 

Sistema de Acreditación es garantizar a lo Sociedad que los 

Instituciones que hacen porte del Sistema cumplan los mós altos 

requisitos de calidad y que realizan sus propósitos y objetivosu. 

CONCLUSIONES 

Hay reservas por lo manera como se pueda conformar politicamente 

el Consejo Nacional de Acreditación ya "que estaró conformado 

entre otrosl por los Comunidades Académicas y Cientificas". 

Estas últimas son muy genéricas para ser concretadas en personas 

de carne y hueso. Por otra porte el conjunto de "otros" puede 

resultar compuesto por personas que no participan de los 
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criterios universales de acreditación o que poseen un alto indice 

de RC (Resistencia al Cambio) por diferentes razones., lo cual 

resultaría funesto para el avance de la Educación Superior. 

Por otra parte pienso que ya se han realizado en el pais 

suficiente número de Simposios y Encuentros sobre Acreditación., 

con información mundial que empieza a ser reiterativo y 

repetitiva en toles Encuentros . 

El Sector Educativo., privado y oficial., está bien informado al 

respecto., y tanto los expertos como en los eventos 

se empieza a hablar sobre lo mismo. 

Vale la pena que Organizacines Académicas Nacionales como ACOFI., 

o Regionales como CIDESCO., siguiendo el ejemplo de lo que ha 

ocurrido en otros poises con muy buen éxito., acuerden un esquema 

de acreditación para que se inicie rápidamente el estudio de los 

ni veles y estándares., que es tal vez el tema más espinoso que 

puede resultar. 

In iciar por ejecutar experiencias de acreditación Nocional o 

egional., definiendo los principales parámetros suge ridos por 10s 

espuestos a los preguntas fundamentales., permi t iró que varias 

l nst i tuciones inicien el proceso de ap rendizaje de 1 mcneJ o oe 

es t e instrumento de mejoramie nto continuo de lo Co1100 

institucional de las Facultades de Ingenieria en Colombia. 

DANIEL A. VEGA P. 
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